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INFORMACJA PRASOWA

Kto naprawde kupuje produkty finansowe w sieci?

Polacy chetnie nabywajg ustugi lub produkty finansowe w Internecie.
Zobowigzania wolg jednak zacigga¢ w stacjonarnych oddziatach. 74%
respondentow loguje sie z pomocg komputera na swoje konto bankowe co
najmniej raz w tygodniu - tak wynika z badania zleconego przez Profi Credit
Polska, wicelidera polskiego rynku pozyczek pozabankowych

Bielsko-Biata, 4 lipca 2017 r. — Na sktonnos¢ do nabywania produktéw finansowych w sieci wptywaja
m.in. pte¢ i wyksztatcenie: mezczyznii osoby z wyzszym wyksztatceniem zazwyczaj czesciej niz kobiety i
osoby gorzej wyksztatcone, deklarujg korzystanie z takich produktéw.

- Z kupowaniem ustug finansowych przez Internet jest troche tak, jak w ,Rejsie”: podobajg nam sie te, z
ktorych juz wielokrotnie korzystalismy — méwi Stawomir Pawlik, dyrektor wykonawczy Profi Credit. —
Zdecydowanie wiekszym powodzeniem wsrod polskich internautdw cieszq sie produkty powszechne, o
prostej konstrukcji, tj. przelewy, polecenia zaptaty czy pay-by-link.

Online’owe pozyczki i kredyty konsumpcyjne wcigz jeszcze sg traktowane jako nowos$é, o czym moze
Swiadczy¢ mniejsza czestotliwo$é ich zaciggania. Bez watpienia kanat online ma duzy potencjat rozwoju
w przysztosci. Jednak wedtug spétki na razie bedzie stanowi¢ on komplementarny kanat sprzedazy jej
produktéw, adresowany do grupy, ktéra nie potrzebuje konsultacji z doradcg. Prace nad serwisem juz
sie toczy, a jego uruchomienie przewidywane jest jeszcze w tym roku.

- To, co widac z badania, to stafa potrzeba bardzo gtebokiej edukacji w zakresie finansédw osobistych —
podkresla Stawomir Pawlik — Zyjemy w swiecie Big Data, fintechéw i powszechnej digitalizacji. Juz w
przysztym roku na rynku pojawiq sie niezalezne od bankdw firmy, ktore bedq obstugiwac ptatnosci i
miec dostep do kont bankowych Polakdw. Tymczasem mniej niz 20% badanych zdaje sobie sprawe, ze
instytucje finansowe przed przyznaniem kredytu analizujq sytuacje konkretnej osoby korzystajgc z
danych udostepnionych w mediach spotecznosciowych. Okoto 2/3 nie zgodzitoby sie na takg
weryfikacje, nawet jesli miatoby to zdecydowac o przyznaniu srodkow.

Polski sektor bankowy podaje, ze ponad 31 min ludzi w Polsce ma konto bankowe z dostepem do
bankowosci internetowej. Jednak tylko potowe mozna okresli¢ jej aktywnymi uzytkownikami. Wg
badania sposréd respondentdw, ktdrzy czynnie zarzadzajg swoimi finansami przez Internet, 31% loguje
sie na swoje konto bankowe z pomocg komputera codziennie lub prawie codziennie, 19% od 3 do 6
razy w tygodniu, a blisko co czwarty nie czesciej niz raz lub dwa w tygodniu.

* % %

Badanie zostato przeprowadzone na przetomie maja i czerwca 2017 r. przez ARC Rynek i Opinia metoda
CAWI (computer assisted web interview) na prébie 937 Polakdw w wieku 15-55 lat. Struktura préoby byta
reprezentatywna dla populacji Polski ze wzgledu na pte¢, wiek, wielko$¢ miejscowosci zamieszkania, region
statystyczny GUS i wyksztatcenie.
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Kontakt:

Monika Mazurkiewicz

ITBC Communication

e-mail: Monika_Mazurkiewicz@itbc.pl
tel.: +48 22 250 49 28
http://www.itbcgroup.pl/corporate

Jarostaw Czulak

Dyrektor Dziatu Marketingu Profi Credit Polska S.A.
tel.: +48 33 499 52 41

e-mail: jaroslaw.czulak@proficredit.pl

Profi Credit Polska

Spotka dziata na polskim rynku pozyczkowym od 2004 roku. Pod wzgledem udziatu jest druga najwiekszg firmg pozyczkowa w
Polsce. Specjalizuje sie w udzielaniu ratalnych pozyczek dtugoterminowych zaréwno dla klienta detalicznego, jak i
przedsiebiorcow. Wyrdznia sie wysokimi kwotami pozyczek ($rednio jest to 10 tys. PLN) udzielanymi na okres powyzej 36
miesiecy. Jako jedna z nielicznych realizujgc oczekiwania 88% pozyczkobiorcdw, prowadzi sprzedaz poprzez sie¢ tradycyjnych
oddziatdéw stacjonarnych oraz profesjonalnych doradcéw finansowych. Rozwija takze telefoniczne centrum obstugi oraz kanat
online. Spdtka nalezy do miedzynarodowej grupy finansowej Profireal Group SE, dziatajacej od 1994 w regionie Europy
Srodkowo-Wschodniej. W 2015 r. Grupa udzielita pozyczek o facznej wartoéci 391 mln EUR, w tym Profi Credit Polska 137 min
EUR.

Profireal Group SE

Profireal Group SE tworza spétki wyspecjalizowane w udzielaniu pozyczek konsumenckich oraz biznesowych, stanowigcych
alternatywe dla kredytéw bankowych. Grupa dziata w Polsce, Czechach, Stowacji, Butgarii i Rosji. Jej plany obejmujg rozwdj
silnej pozycji w regionie CEE i ekspansje na rynku azjatyckim i potudniowoamerykarnskim.
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